
Nos 11 critères de satisfaction
évalués auprès des stagiaires à la fin de chaque formation

1. Qualité des informations préalables à la formation

2. Organisation de la formation

3. Qualité des infrastructures

4. Conformité aux attentes

5. Recommandation de la formation

6. Qualité pédagogique

7. Acquis transposables au poste de travail

8. Apport de connaissances nouvelles

9. Qualité des supports

10. Alternance Théorie / Pratique

11. Adaptation du formateur aux participants.
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